0.1.1.1

Etik Davranis Kurallari ve Uygulama
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Aygaz, msterilerinin memnuniyetini, kit dogal kaynaklarin etkin kullanilarak evrensel kalite ve standartlarda
artin, hizmetler sunmayi ve ekonomik sosyal gelisime katkida bulunmayi1 amaclar. Bu suretle ulusal ve kiiresel
capta, musterileri, hissedarlari, calisanlari, tedarikcileri, bayileri ve yetkili servisleri -kisaca tim paydaslari- icin
glvenilirlik, devamlilik ve sayginlik simgesi olmay hedefler, yasalara uyar.

Kog Toplulugunun kurucusu Vehbi Kog'un;

Musterilerimiz velinimetimizdir,

e Daima en iyi olmak, vazgecilmez hedefimizdir,

e En 6nemli sermayemiz, insan kaynagimizdir,

e Amacimiz, surekli gelismek igin kaynak yaratmaktir,

e Glclimiizi aldigimiz iilke ekonomisine giig katmayi hedef aliriz,

o Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine uymak diisturumuzdur,

Ilkelerini esas alan Etik Davranis Kurallari ile sirketimiz calisanlarina ve sirket adina temsilen hareket edenlere

gorevlerini yerine getirirken verecekleri karar ve gosterecekleri davranislarinda yol goésterici olunmasi
amaclanmigtir.

Tim calisanlarimizdan, sirketimizin kdiltlir bitlinligiini saglayacak tavir ve davraniglar sergilemeleri
beklenmektedir.
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Gegici calisanlar da dahil olmak (izere tim calisanlar, Etik Davranis Kurallari’'na uymakla ylikimltdirler.
Tim is ortaklarimizdan, is etigi kurallari ve bu kurallar destekleyen uygulama prensiplerine uymalari beklenir.

Etik Davranis Kurallari'min tim calisanlara bildirilmesi, calisanlarin bu kurallara gerekli énemi vermelerinin
saglanmasi ve Etik Davranis Kurallari’na uyulmasi konusunda gerekli caba ve liderligin gosterilmesi tiim orta
ve Ust diizey yoneticilerin asli gbrev ve sorumluluklari arasindadir.

Etik Davranig Kurallari ve Uygulama Prensipleri dokiimaninin son versiyonunun calisan tarafindan okundugunu,
anlasildidini ve uygulama taahhtdiini belgelendirme sorumlulugu Sirket Insan Kaynaklari birimine aittir.

Etik Davranis Uygulamalarinda bu dokiimanda yazili olmayan durumlar ile karsilasildiginda da temel etik
degerlerimiz cercevesinde davranilacagini, beyan ederiz. Tereddiit edilen durumlarda Sirket Etik Kurulu goriisi
alinmasi esastir.

2 Calisan Iliskileri

Sirketimiz, sirdurdlebilir bliyiimeyi saglayacak katma dederi yaratan en basarili ve yetkin profesyonellerden
olusan, en ¢ok tercih edilen ve herkesin parcasi olmaktan gurur duydugu ideal kurum olmayi hedeflemektedir.

Sirketimiz, calisanlarina deger verir ve calisan haklarina saygili davranir.
Bu cercevede;

o Ise alma ve istihdamda tek 6lcii olarak ise uygunluk vasfini aramak, herhangi bir ayrim yapmadan
firsat esitligi saglamak,

o Is'te Esitlik ve Uygulama Prensipleri'ne uyumu sadlamak,
e Sendikalasma ve toplu gériisme haklarina saygili olmak,

o Sirketimizi ileriye goétiirecek en nitelikli gencleri ve deneyimli profesyonelleri sirket ve Kog Topluluguna
kazandirmak,

e Calisanlarin yeteneklerinden, giiciinden ve yaraticiigindan azami fayda saglamak,
e Calisanlarin egitilmesi, yonlendiriimesi ve gelistiriimesi icin imkan ve firsat esitligi saglamak,

e Adil ve rekabetgi licret politikalari, etkin ve objektif performans dederlendirme sistem ve uygulamalari
ile basariy 6dillendirmek,

e Atama, terfi, rotasyon ve odillendirmelerde firsat esitligi saglayarak calisanlarin sirkete olan baghhgini
arttirmak,

e Calisma barisinin sirekliligini saglamak,
e Calisanlara temiz, saglikli ve giivenli calisma kosullari saglamak,

o Isbirligi ve dayanismanin en énemli unsur oldugu seffaf ve karsilikli saygiyi tesvik eden, calisma
ortamini yaratmak ve kalici kilmak,

o Isyerinde tacize hicbir sekilde miisaade etmemek,
e Calisanlarin goriis ve 6nerilerini degerlendirmek, yanitlamak ve motivasyon arttirici tedbirler almak,

e Calisanlar ile ilgili 6zel bilgileri, hukuki zorunluluk haricinde, calisanin izni ve bilgisi olmadan Gglinci
sahislarla paylasmamak,

o Insan haklarina saygili olmak,

calisanlarla iliskiler agisindan temel prensipleri olusturur.

3 Sirket Disi Iliskiler

Sirketimizin paydaslari ile iliskilerini yénlendiren temel prensipler asagida siralanmigtir:
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3.1. Paydaslarla Iletisim
Sirketimizi toplum nezdinde itibarina zarar vermeyecek sekilde temsil etmek ve itibarini arttirmak,

Paydaglarla iletisim kanallarini agik tutarak elestiri ve 6nerilerinden istifade etmek, olumlu iligkilerin
devamini saglamak,

Kamuoyu ile goris paylagimini Sirketin Bilgilendirme Politikasi cergevesinde yapmak ya da_Kurumsal
Iletisim ve/veya Yatinmai Iliskilerinden bilgi/goriis almak, kisisel géris bildiriminden kaginmak.

3.2. Pay Sahipleri Iliskileri
Pay sahiplerinin yasalarla belirlenmis hak ve gikarlarini korumak,

Pay sahiplerinin sagladigi kaynaklarin karsiligi olarak deder yaratilmasi igin azami gayreti gostermek,
olusan kari yasalara ve mevzuata uygun sekilde pay sahiplerine dagitmak ya da yatirima yénlendirmek,

Pay sahiplerine ve kamuya, sirketlerle ilgili olarak, Bilgilendirme Politikasi gercevesinde acgiklanmasi
gereken hususlarin tam, zamaninda ve dodru bir sekilde duyurulmasini saglamak,

Sirketimizin siiregelen giiven ve diristlik ilkeleri cercevesinde ydnetilmesini saglamak, sirdirdlebilir
biylme ve karliidi hedef alarak, sirketlerimizin kaynaklarini, varliklarini ve calisma zamanini verimlilik
bilinciyle ydnetmek.

3.3. Yasalara Uyum ve Hukuki Islemler

Faaliyet gosterilen ve yeni girilecek (lkelerdeki ilgili tim yasa, kural ve diizenlemelere Tirkiye
Cumhuriyeti'nin taraf oldugu Uluslararasi Sozlesmelere uygun hareket etmeyi ilke edinmek,

Tim isletme faaliyetlerini ve muhasebe sistemini yasalara goére tam ve uygun bir bicimde yonetmek,
kayit altina almak ve raporlamak.

Ugiincii sahis ve kuruluslarla yapilan sézlesmelerin, tabi olunan yasalara, mevzuata ve etik kurallara
uygun, acik ve anlasilir olmasini saglamak.

3.4. Miisteri iliskileri
Musteriler icin deder yaratmak, talep ve gereksinimlerini en (st diizeyde karsilamak,
Kaliteli Griin ve hizmetler saglamak ve istikrarli politikalar izlemek,
Musteriler ile iligskilerde nezaket kurallar gercevesinde profesyonel ve adil olmak,
Musterilere ait kisisel bilgileri ve gizliligini ilgili yasalara uygun sekilde korumak,

Muisterilere yanilticl ve eksik bilgi vermemek.

3.5. Tedarikgi, Bayi, Yetkili Satici ve Yetkili Servis

Tliskileri
Caligilacak tedarikgileri, bayileri, yetkili saticilari ve yetkili servisleri titizlikle ve 6zenle segmek, etik veya
yasal olmayan edimlerde bulunmadiklarinin tespitini saglamak, ilgili uygulama prensipleri
dogrultusunda gerekli incelemeleri ve tespitleri yapmak, yasal ylikimldliklerini yerine getirmelerini,

insan haklarina saygili davranmalarini, is ahlaki ve yolsuzlukla miicadele prensiplerine uygun
davranmalarini tegvik etmek,

Tedarikgi, bayi, yetkili satici ve yetkili servis segiminde objektif kriterler ile karar vermek,

Tedarikgi, bayi, yetkili satici ve yetkili servis denetimlerinde ve ziyaretlerinde talep edilen makul gizlilik
ve ig guivenligi kurallarina uymak.

3.6. Rakip ve Rekabet Iliskileri

Mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya da
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
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dogurabilecek nitelikte olan anlagsmalar ve uyumlu davranislari hangi sekilde olursa olsun yapmamak.
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hikiimlerine uymak.

Belirli bir piyasada tek basina ya da diger tesebbiislerle birlikte hakim durumda oldugu durumlarda, bu
hakim durumunu kétiiye kullanmamak,

Rakipler ile piyasa ve/veya rekabet kosullarini birlikte belirlemeye yonelik goriisme ve bilgi alisverisi
yapmamak. Sirket'i temsilen katilinan dernek, meclis, oda, meslek birlikleri vb. toplantilar ile diger 6zel
veya mesleki toplanti ve goriismelerde yukarida belirtilen durumlara yol agabilecek veya bu sekilde
nitelenebilecek her tiirlii gériisme ve islemlerden kaginmak. Ilaveten, rakiplere ait gizli bilgiler calisana
ulasirsa galisanin Ust yoneticisini bilgilendirmesi.

3.7. Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi

Kog Toplulugu tarafindan imzalanmis olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ile insan haklari, calisma
kosullari, cevre ve yolsuzlukla micadele konularinda belirlenen 10 ilkeye uymak, gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasi igin galismak.

4 Calisanlarin Uymasi Gereken Etik Davranis Kurallar

Sirketimizin profesyonellik, diiristliik ve givenle anilmasinin devami ve daha ileri noktaya tasinmasi, tiim
galisanlarinin birincil sorumlulugudur. Bu gergevede, sirket galisanlarindan beklenenler asadida siralanmistir:

Yasalara daima uymak,
Temel ahlaki ve insani degerler cercevesinde gorevlerini yerine getirmek,
Tim iligkilerinde karsilikli yarar saglamak amaciyla hakkaniyetli, iyi niyetli ve anlayish davranmak,

Her ne amagla olursa olsun kisi ve kuruluslardan higbir sekilde haksiz kazang saglamamak, riisvet
almamak ve vermemek, bu nevi hareketlerin yapilmasini bilgisi oldugu 6lgiide dnlemek, yolsuzlukla
miicadele kurallarina uygun hareket etmek;

Sirddrilen gorevlerde, ilgili is etigi kurallari ve bu kurallar destekleyen tim uygulama prensiplerine
uygun olarak hareket etmek ve bu kapsamda diger calisanlarin islerini geregi gibi yerine getirmelerini
engelleyecek davranislarda bulunmamak, is ahengini bozmamak

Ilke olarak kolaylastirma amacli 6demeler yapmamak, (Kolaylastirma amach édemeler: Vize islemleri,
glimriikten mal ¢cekme, giivenlik ya da telefon hizmeti gibi, takdir niteligi olmayan rutin izin ve
hizmetleri hizlandirmak veya kolaylastirmak amaciyla kamu gdreviilerine yapilan édemelerdir.)

Acikca yetkilendirilmedikge sirketi taahh(t altinda birakacak bir davranista, beyanda ya da yazismada
bulunmamak,

Sirketin bilgi ve bilgi sistemleri de dahil olmak Uzere, tim maddi ve gayri maddi varliklarina sahsi mali
gibi 6zen gostermek, bunlari olasi kayip, zarar, yanls kullanim, suistimal, hirsizlik ve sabotajlara karsi
korumak,

Parasal dederi olan veya olmayan, sahsi cikar ve/veya siyasi aktivite ve cikar icin mesai zamanini ve
sirket kaynaklarini dogrudan ve dolayl olarak kullanmamak.

4.1. Varhk ve Bilgi Yonetimi

Varlk ve bilgi giivenligi ve gizliligi konusundaki tiim sirket diizenlemeleri, taahhiitname ve yonetmelikler
asagidaki maddelerin tamamlayicisi olarak kabul edilir.
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4.1.1.

4.1.2.

4.1.4.

Fikri Miilkiyet Haklari

Yeni gelistirilen Grtin, siire¢ ve yazihmlarin fikri mulkiyet haklarini teminat altina alabilmek igin yasal
olarak islemlerin zamaninda bagslatiimasini ve tamamlanmasini saglamak, bu tiir bulus ve bilgilerin
yazili onay alinmaksizin Ggiinci kisilerle paylasiimasini 6nlemek,

Dider firmalara ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da dider fikri ve
sinai miilkiyet haklarinin hukuka aykiri bir sekilde —bilerek- yetkisiz kullanimindan kaginmak,

Sirkete ait her tirli fikri ve sinai miilkiyet haklarina iligkin gizli bilgilerin Gglincu kisiler ile paylasiimasinin
gerektigi durumlarda haklarimizin korunmasi icin gerekli tedbirleri ilgili prosediirlere uygun olarak
almak.

Bilgi Yonetimi
Tlm kayitlarin yasal siiresinde saglikli bir sekilde tutulmasini ve arsivienmesini saglamak,

Ugiincii kisilerden gelen sirket icin gizli kategorisine giren bilgi taleplerini, tist yénetim onayi olmadan
cevaplamamak,

Sirketin acikladigi beyan ve sundugu raporlarin gercede uygun olmasi icin gerekli titizligi gdstermek,

Giivenlik ve Kriz Yonetimi

Olasi terér, dogal afet ve art niyetli girisimlere karsi sirket calisanlarini, bilgi ve bilgi sistemlerini, fabrika
ve idari tesislerin korunmasi igin gerekli tedbirleri almak ve iletisimini saglamak,

Teror, dodal afet vb. olmasi durumunda olusturulacak acil kriz yonetimi ile ilgili gerekli kriz planlamasini
yapmak, bu yolla kriz aninda minimum kayipla isin siirekliligini saglamak,

Sirket varliklarinin calinmasini veya zarara ugramasini 6nlemek igin her tirli tedbiri almak.

Gizlilik

Sirkete ait mali ve ticari sirlarin, sirkete ait rekabet giiclini zayiflatacak bilgilerin, calisan haklarinin ve
bilgilerinin, is ortaklariyla olan anlasmalarin sermaye piyasasi araclari borsalarda islem goéren sirkete
ait ve SPK diizenlemelerine gore icsel bilgi olarak degerlendirilebilecek nitelikteki, sermaye piyasasi
araglarinin fiyatini, degerini veya yatinmci kararlarini etkileyebilecek nitelikteki her tirlii kamuya

aciklanmamis bilginin “gizlilik” cercevesi icinde oldugu bilinci ile hareket etmek, bunlarin korunmasini
ve gizliligini saglamak,

Is geregi dgrenilen bilgileri ve haiz olduklari belgeleri, her ne amagla olursa olsun kurum ici ve disindaki
yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamak, kullanmamak, sermaye piyasasi diizenlemeleri uyarinca piyasa

bozucu eylem, piyasa dolandiriciligi veya bilgi suiistimali sonucu dodurabilecek is ve islemlerde
bulunmamak,

Calistiklan sirketler ve bunlarin misterileri ve is yaptigi diger kisi ve sirketler ile ilgili kamuya acik
olmayan bilgileri higbir sekilde 6ngériilen amag disinda kullanmamak, gerekli izinleri almadan tglncu
kisiler ile paylagmamak.

4.2. Cikar Catismasindan Kaginmak

Cikar catismasi; calisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra etmelerini etkileyen ya da etkileyebilecek ve
kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara sadlanan her tiirli
menfaati ve onlarla ilgili maddi ya da herhangi bir sahsi gikara sahip olmalari halini ifade eder.

4.2.1.

Kendi veya yakinlar lehine islem yapmama

Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi, yakinlari veya Uglinci Kisiler lehine haksiz menfaat
saglamamak,

Yapilacak kisisel yatinmlarda, mevcut galisilan kurumla gikar gatismasi durumuna diismemeye 6zen
gostermek,
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4.2,2.

4.2,3.

4.2.4.

Yapilacak kisisel yatirimlarin veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraglarin hélihazirda devam eden
gorevini yapmasina zaman ve dikkat verme agisindan engel olmamasina 6zen gostermek ve ana
gorevlere odaklanmayi énleyen bu gibi durumlarin gergeklesmesinden kaginmak.

Calisan ile misteri veya tedarikci konumundaki sirkette ayni is ile ilgili birinci derecede karar verme
mevkiinde bulunan kisilerin birinci derece akraba olmasi durumunda {st amirine bilgi vermek.

Calisanlar, Borsaya kote menkul kiymetler harig, baska bir sirkette pay sahibi olmalari veya yatirmlarina
Is iliskisi icerisinde bulunulan veya bulunulma potansiyeli tasiyan kisi veya kurumlarin gerceklestirdigi
genel katilima acik; konferans, resepsiyon, tanitim istirak etmeleri durumunda bunlara iliskin mevcut
bilgileri ve/veya degisiklikleri Sirket'e derhal bildirmek durumundadir. Bu konu adaylarla yapilacak is
goriismelerinde 6zellikle sorgulanir. Bildirim Iinsan Kaynaklari'na ve bir list seviye amirine yapilir ve en
az iki Ust seviye amire kadar iletilir.

Ticari iliski icinde bulunulan bir baska sirkette yakinlarinin pay veya maddi menfaat sahibi olmasinin
ogrenilmesi durumunda (st amirine bilgi vermek.

Temsil ve organizasyon davetlerine katilim

Etkinlikler, seminerler vb. disindaki, karar almada etkileyici olan veya dyle algilanabilecek sportif
faaliyetler, yurt ici/disi geziler, vb. davetlere katihm Genel Midir onayina tabidir.

Isten ayrilanlarin Sirket ve Topluluk ile is yapmasi

Sirketteki gorevinden ayrildiktan sonra kendisi bizzat sirket kurarak ya da baska bir sirkete ortak olarak
Aygaz ve Kog¢ Toplulugu Sirketlerine saticilik, yiklenicilik, danismanlik, komisyonculuk, temsilcilik,
bayilik veya benzeri sekillerde is yapmak, olumsuz algi olusturabilecek, dikkat edilmesi gereken ¢ok
onemli bir husustur. Sirketten ayrilan bir calisanin baska bir sirkette (st yonetimde ya da karar verici
bir pozisyonda olmasi da ayrica dikkat edilmesi gereken bir husustur.

Bdyle bir siirecin oncesi ya da sonrasinda Sirket menfaatleri cergevesinde hareket edilmesi, ahlaki ve
etik kurallara riayet edilmesi, stirec 6ncesi ve sonrasinda gikar catismalarina izin verilmemesi gereklidir.

Bu durumdaki bir tedarikgi igin ilgili ydneticinin, tedarikginin daha 6nce calismis oldugu Topluluk Sirketi
ile temasa gecerek uygunsuz bir durum olmadigina dair rapor hazirlayarak bir Ust amirini
bilgilendirmesi gereklidir.

Uygunsuz bir durum s6z konusu ise ilgili sahisla ve ilgili sirketle ticari iligki kurulmamaldir.

Genel Midir onayini gerektiren istisnai haller disinda olumsuz algilamalar énlemek Uizere bu tir ticari
iliskilere calisanin Sirketten ayrilmasinin Gstiinden 2 yil gecmeden onay vermemek gereklidir.

Sirketten ayrilmis bir calisanin tekrar istihdam edilmesi durumunda Etik Davranis Kurallari ve Uygulama
Prensipleri ile belirtilen ilkelerden herhangi birine uymama sebebiyle ilisiginin kesilmemis olmasi sarti
aranir.

Icsel Bilgilerin Paylasiimasi ve Ticareti (Bilgi Suiistimali Sucu - Insider Trading)

Sermaye piyasas! araglari borsalarda islem goren Kog Toplulugu sirketleri ya da bu sirketlerin ihrag
ettigi sermaye piyasasi araglari hakkinda, ilgili sermaye piyasasi araclarinin fiyatlarini, degerlerini veya
yatinmailarin kararlarini etkileyebilecek nitelikteki ve henliz kamuya duyurulmamis bilgilere dayali
olarak eylem veya islemde bulunarak kendisine veya bir baskasina menfaat temin etmenin (bilgi
suiistimali sucu - insider trading) yasal bir suc¢ oldugunu bilmek ve kesinlikle tesebbiis etmemek.

Sirketten ayrildiktan sonra da yukaridaki yikimliliiklere uymak.

4.3. Yolsuzlukla Miicadele

Sirketimiz rligvete ve her tiirli yolsuzluga karsidir. Yolsuzluk, ticari hayata, kurumlara ve galisanlarina zarar
verir, ticari itibari ve sayginigi tamir edilemez sekilde zedeler. Sirketimiz riisvet ve yolsuzlukla miicadele
konusunda son derece titiz ve hassastir. Tim c¢alisanlar ve sirketimiz adina hareket eden tiim Gglnci kisiler,
yolsuzlukla miicadele kurallarina ve ilgili mevzuata uymakla yikiumluduir.
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4.3.1. Hediye Almak ve Vermek

Sirketimiz prensip olarak tiim calisanlarinin miisteriler, tedarikgiler, bayiler, yetkili satici ve yetkili servisler dahil
tim Gclinci kisilerle hediye, davet ve adirlama teklifi ve kabull dahil maddi cikar saglama izlenimi yaratabilecek
iligkilere girmelerini yasaklar.

Sirketimiz ile is iliskisi kurmak ya da strdiirmek isteyen 6zel ya da resmi kisi ve kuruluslarla olan iligkilerin
yuritilmesinde asadida belirtilmis olan kriterlere uyulmalidir;

) Yasal ve ticari gelenek, o6rf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira / promosyon
niteligindeki malzemeler disinda, bir usulsiizliigiin varligi izlenimi yaratan, bagimlilik iliskisine neden
olabilecek ya da dyle algilanabilecek(imtiyaz veya referans saglama, ihalenin kazanilmasina sebep olma
vb.) herhangi bir hediye kabul veya teklif edilmemelidir.

. Hediyeler hicbir sekilde nakit olarak ya da nakde donustirulebilir sekilde (hediye ceki) gibi
verilmemelidir.

o Tedarikcilerden, bayilerden, yetkili servislerden, misterilerden, Topluluk sirketlerinden veya
Uglincli kisilerden uygunsuz olarak algilanabilecek, hicbir indirim ya da menfaat talep edilmemeli,
Uglinci kisilere teklif edilmemeli ve/veya teklif edildiginde kabul edilmemelidir.

5 Is Saghg ve Giivenligi

o Sirketimiz, isyerinde ve isbasinda, isci sagligi ve is giivenlidini tam anlamiyla saglamayi hedeflemistir.
Calisanlar bu amacla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli 6nlemleri alirlar. Is
saghigi ve guvenligi iyilestirme etkinliklerini tim calisanlarin ortak sorumlulugu oldugu ilkesini
benimserler,

e Calisanlar, isyeri ve/veya isciler bakimindan tehlike arz eden veya yasa disi nitelikteki hic bir esya ya
da maddeyi isyerinde bulundurmayacaklardir,

e Calisanlar; gecerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig, isyerinde uyusturucu, bagimlilik
yapicl, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldiricc maddeleri bulundurmayacak, bu
tlr maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is kapsaminda galisma yapmayacaklardir.

6 Sivil Toplum Kuruluslar ve Siyasi Faaliyet

Sirketimiz siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara badis yapmaz. Bu konularda igyerlerinin sinirlari
icerisinde gosteri, propaganda ve benzeri maksatl faaliyetlere izin verilmez. Sirket kaynaklar (arag, bilgisayar,
e-posta gibi) siyasi amagl faaliyetlere tahsis edilemez.

Sirketi temsilen herhangi bir sivil toplum kurulusuna Uyelik ve galismalarina katiim Sirket bilgisi dahilinde
gergeklestirilebilir.

7 Etik Davranis Kurallari Uygulama Prensipleri

7.1. Ihlallerin Bildirim Yiikiimliiliigii

Calisanlar, Etik Davranis Kurallari’'nin ya da sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatin ihlal edildigini 6grenir veya
stphelenirlerse bunu Gst amirine (ilk yoneticisine) ya da duruma gore, eder durum st amiriyle ilgiliyse veya
Ust amiri ihlal sliphesi tasiyan olayla ilgili herhangi bir adim atmazsa, sirket Genel Mudir'une iletmekle
yukimladirler.

Kisinin, isyerindeki huzuru ya da is iliskilerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde yaptigi bildirimin 3.sahislara
ifsa edilmesi kesinlikle 6nlenecektir.

Etik kurallara aykir davranigta bulunmayi reddeden ve iyi niyetle bildirimde bulunan herhangi bir galisanin is
yerinde ya da disinda tehdit edilmesine, séz konusu calisana misilleme yapilmasina veya bu galisanin herhangi
bir sekilde zarar gérmesine izin verilmez. Bu tip davraniglar etik kural ihlali olarak yorumlanir ve gerekli disiplin
cezalari uygulanir.
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Bildirimde bulunanin, ihbar edilen hakkinda dedikodu yapmasi veya kariyerini olumsuz etkilemeye calismasi
gibi niyetlerden arinmis olmasi cok énemli bir husustur. Bu bakimdan ihbar ve sorusturma siirecinde gizlilik,
objektiflik ve etik kurallara uyum son derece kritik bir konudur. Hem bildirimde bulunan hem de konuyla ilgili
siireci yoneten kisilerin bu konuya azami 6nem ve dikkat gostermesi zorunludur.

Yalan ve/veya iftira niteliginde kasith bildirimler tespit edildiginde etik kural ihlali olarak yorumlanir.

Bildirim mekanizmasinin calismasina uygun ortamin ve etkinliginin saglanmasi icin en basta yonetim giivence
verir. Calisanlar ise bildirim mekanizmasinin etkinliginin saglanmasinda yonetime destek vermeleri yéniinde
bilinglendirilir.

7.2. Disiplin Uygulamasi

7.2.1. Genel
Etik Davranig Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki disiplin cezalari uygulanir:

e Eder bilerek yapildidi tespit edilen bir suistimal s6z konusu ise isten cikarma (is kanununun ilgili
maddeleri uyarinca) ve gerekli gorilirse kanuni islem baslatma. Bilerek haksiz menfaat sadlayan
kisinin, gecmiste yaptigi faydall isler alinan karar lizerinde kismen veya tamamen bir af sebebi
olusturamaz.

e Suistimal yoksa ya da dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal séz konusu ise olayin etkisine uygun
sozIU veya yazili uyari

7.2.2. Etik Kurul Calisma Prensipleri

Etik davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri kitapgiginda tanimlanan ve tiim faaliyetlerde uygulanmasi
gereken etik kurallarin igleyisi sirket blinyesinde olusturulmus Etik Kurul tarafindan yonetilir. Etik Kurul, Genel
Mudiir, Ust Diizey Yoneticiler, IK Miduri ve Hukuk Misaviri'nden olusur.

Etik Kurul,

e Etik kurallara uyum sisteminin kurulmasi icin gerekli ekipman, egitim ve yonetim yapisini tayin ederek
y6netir, gerekli durumlarda bu faaliyetler igin kisi ve/veya kisileri gérevlendirir.
Etik kurallarin tim sirket genelinde 6ziimsenip uygulanmasi ile ilgili gérevleri yerine getirir.
Tum galisanlarin, sirket hissedarlarinin ve musterilerin, etik kural ve her tiirllii benzer diizenleme ihlalini
bildirebilmeleri icin genel kural ve prosedirleri sistematik hale getirir.

e Gerektiginde etik kurallar ile ilgili agiklamalar diizenler.

e Calisanlarin, etik kurallarin ihlal edildigine ya da birilerinin kural ihlaline zorlandidina hilkmetmeleri ve
raporlayabilmeleri icin gerekli raporlama prosediiriini diizenler.

7.2.3. Calisanlarin Yiikiimliiliikleri
Tim calisanlar,

e Etik Davranig Kurallari ve Uygulama Prensipleri kitapgigini okumali ve kitapgikta belirlenen
yukimldliklere uymayi taahhit etmelidir.

e Etik kurallar ve benzer dlizenlemelerde belirtilen grevlerini anlamali, kabul etmeli ve yerine getirmeli;
islerini yaparken etik davranigi aligkanlik haline getirmelidir.

e Kendileri ya da bir baskasi etik kurallari ihlal ettiginde veya ihlale zorlandiginda belirtilen prosediirler
dogrultusunda durumu gecikmeden etik kurula raporlamalidir.

o Bilmelidirler ki, etik kurallar veya benzeri diizenlemeler konusunda bilgi sahibi olmamalari onlari
sorumluluklarindan muaf tutmaz. Calisanlar, ihlallerle ilgili merak ettikleri konular ve sorulari igin etik
kurula bagvurmalidir.
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